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	Tenuta sotto controllo dei prodotti non conformi
	

	
	
	Rev. 1 del 15/09/2005

	Cod. Doc. MOD08D2
	RAPPORTO DI Non Conformità
	



	N.C. Numero:
	Del:
	Rilevata da:
	Firma

	Rilevata presso:

Fornitore  �                                                            Sede �
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	Fase in cui si è rilevata la NC: 

� Prodotto

� Servizio  

� Processo

� Verifica Ispettiva  

� Sistema

� Reclamo

� Altro: ……………………………
	Descrizione NON CONFORMITA’ : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

	
	Cause Possibili:


� Docenza  

� Errori del COO / TUT  

� Processo  

� Trasporto  

� Errate specifiche tecniche  

� Attrezzatura 

� Altro: ……………………………


	Proposta di Trattamento:

� Accettazione

� Risomministrazione.
� Rifiuto

� Altro: ………………………………

………………………………
	Descrizione Trattamento: 

……………….…………….…………
……………….…………….…………

……………….…………….…………

……………….…………….…………

……………….…………….…………

……………….…………….…………

……………….…………….…………

…………….…………….……………

	Classificazione:      � Minore    � Maggiore

	Eventuale Richiesta di Azioni Correttive e Preventive:  �NO     �SI cod..………... del…….……………
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	Responsabile:…………………….……………………………………………………………………………… Tempi:………………………………………………………………………………………………………………

Decisioni / Risoluzione Approvata: 

……………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………..

	
	Costi della non-qualità

	
	Previsti

Personale:

Materiali:


Servizi:

Totale:

	Consuntivati

Personale:

Materiali:


Servizi:

Totale:


	
	Chiusura NC data: 

Firma RGQ 
	Verifica efficacia trattamento: ……………………………………..….

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………



